Algemene voorwaarden HansPostma.nl
Versie 3.0 — Geldig vanaf 1-1-2022

Artikel 1: Definities en inhoud

In deze algemene voorwaarden worden de volgende definities gebruikt.

HansPostma.nl, ons of wij: HansPostma.nl, Dr. Wumkesstraat 18 te Buitenpost. Ingeschreven bij de Kamer

vanKoophandelondernummer01116208. 0ok handelendonderde naamHansPostma.nl
Opdrachtgever of u: de partij waaraan HansPostma.nl een offerte heeft uitgegeven of een opdracht meeis

aangegaan.
Optiedatum of Opdrachtdatum: eendatum entijdvak die gereserveerdisopverzoekvan opdrachtgever, met

alsdoelomopdezedatumeenopdrachtuittevoeren.

Artikel 2: Toepassing

1.

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en opdrachten die wij uitgeven en zijn
aangegaan.

Het Nederlands rechtisvan toepassing.

Deze algemene voorwaarden gaan boven eventuele inkoop- of andere voorwaarden van
opdrachtgever,tenzijwijditschriftelijkandersmetuovereenzijngekomen.

Artikel 3: Offertes en geldigheid

1.

Offertes die wij uitbrengen kennen een geldigheid van 14 dagen enzijn vrijblijvend, tenzij anders
aangegeven op de offerte.

a. Wanneerereenoptiedatumisaangevraagddooropdrachtgeverendezedatumis nog
beschikbaarbijons,danisdezedatumvoormaximaal7dagengegarandeerd. Na deze
termijn mogen wij de datum weer gebruiken voor een andere opdrachtgever.Dedag
waaropdeoptieisaangevraagdteltalseerstedag.

Degeldigheidvan14dagenisnietvantoepassingopproductenen/ofdienstendieworden geleverd
door derden en tijdens de geldigheid van de offerte aan prijswijzigingen onderhevigzijn.De
prijzendiegeldenophetmomentvandaadwerkelijkafnemenvanhet product en/of dienst bijdeze
derde partijzijnleidend.
Deofferteisdefinitiefomgezetwanneeruonseengetekendexemplaarterugheeft gestuurd

en wijdeze hebben ontvangen. Of wanneer u deze online heeft ondertekend middelsdelinkin
deaanbiedingsmailvandeofferte.Inbeidegevallengelddateen ondertekening wordt gezien

als een bevoegde ondertekening namens opdrachtgever.
Wanneerwijeengetekendeoffertenadegeldigheidsdatumhebbenontvangen,zijnwij niet
verplicht deze uittevoeren zoals de offerte aangeeft. Wijinformeren u hierover als er wijzigingen
zijn met de mogelijkheid de wijzigingente accepteren.

Wijzigingenin geaccepteerde offertes zijn pas geldigals u en wij dit schriftelijk zijn
overeengekomen.

Wijzijn nietverplicht om alleen bepaalde onderdelen uit een offerte uit te voerentegen de daarin
genoemdeprijs.

Erkunnen geen rechten worden ontleend aan onderdelen uit de offerte voor toekomstige offertes
enopdrachten.
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Artikel 4: Tarieven en betaling

1.

Wijmogen de prijzenvan onze diensten altijd wijzigen. Wanneer u gebruik maakt van een dienst
waarvandeprijswijzigtmoetenwijuminimaallmaandvantevoreninformeren.

Wijzijn niet aansprakelijk voor prijswijzigingen van producten en/of diensten die (namens

u) bij derden worden afgenomen. Deze wijzigingen worden zonder kennisgeving door ons
doorgevoerd.

Contracten die namens uworden afgesloten bij derden dienen per jaar vooruit te worden betaald,
tenzijwijandersmetuhebbenafgesproken.Opzegginghiervankanalleen gebeurenwanneer
eentijdigeopzeggingisgedaanbijdezederdepartijendezepartij geen nieuwe termijn meerin
rekeningword gebracht.
Wijhantereneenuiterlijkebetaaltermijnvanl4dagen,tenzijandersisafgesproken. Betalingen
dienentewordenovergemaaktophetIBANzoalsaangegevenopdefactuur, zonder enige
inhouding.

Bezwarentegendefacturengevengeen uitstel op de betalingstermijn.
Wanneerernadebetalingstermijngeen(volledige)betalingisontvangenenditnog steedszois
naeenherinnering, wordteenlaatsteaanmaninggestuurdwaarmeewij opdrachtgeverin
gebreke stellen. Als na deze aanmaning betaling uitblijft dragen wij de factuuroveraaneen
incassobureauenzijnallebijkomendekosten,zoalsdezezijn genoemdinde WetIncasso
Kosten,voor deopdrachtgever. Deze bedragen minimaal € 40,-. Ookallekostenverbonden
aaneventueleverderegerechtelijkestappeninwelke vorm dan ook zijn voorrekening van
opdrachtgever.

Wijhebben het rechtom na het uitblijvenvan (volledige) betaling van een factuur de
afgenomendienstenopteschortenen/oftijdelijk te blokkeren.
Wijhebbenhetrechtombijhetaangaanvaneendienstofopdrachteenaanbetalingte vragen
van25%vandetotaleafgesprokenprijs,tenzijditandersisaangegeveninde Aanvullende
voorwaarden van de afgesproken dienst en/of opdracht. Daarnaast mogen wijookafgenomen
productenen/ofdienstenbijderdendieonderdeelzijnvande opdracht direct bijuinrekening
brengen.

Artikel 5: Communicatie

1.

Wijcommuniceren over onze producten en diensten via onze website, email en post. Wij mogenu
via al deze kanalen informeren over onze producten en diensten en wijzigingen die wij
doorvoereninonze producten endiensten.
Allecommunicatietussenuenonsviaonzewebsite,email,post, WhatsappenFacebook
Messengerbeschouwenwijalsrechtsgeldig.Aanvullendeverzoekenenopdrachtenvia deze
kanalen zien wij als bevestigde opdracht.

Aanleveren van content van u aan ons kunt u aanleveren via email, usb-stick en

WhatsApp. Ubent daarbijzelf verantwoordelijk voor de kwaliteitvan de aangeleverde content.

Bij onze offertes verstrekken wij een kopie van deze Algemene voorwaarden en
Aanvullendevoorwaarden behorende bijde opdracht. Bijhet accepterenvan een offerte verklaart
udevoorwaardente hebbenontvangenenteaccepteren.

Wijversturen onze offertes en facturen per email naar een door uopgegeven adres. Wij zijn niet
aansprakelijk voor de gevolgen voor het niet (juist) ontvangen van deze informatie.

Wij verzoekenueenwijzigingincontactgegevensaltijdzospoedigmogelijkaanonsdoor te geven.
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7. Opuwverzoeksturenwijukostelooseenkopietoevaneenofferte,factuuren/of

voorwaarden. Ook wanneer utoekomstige offertes en facturen op papier wilt ontvangen kuntu
dit bijons aangeven.

Artikel 6: Diverse bepalingen

1.

Wij mogen een opdracht gedeeltelijk of volledig uitbesteden aan een andere partij. Dit is voor u
geen grond om een opdracht te annuleren. Wij zijn niet aansprakelijk voor directe of indirecte
schade die het gevolg zijn van het handelen of niet handelen van de door ons ingeschakelde
partijen.

EenwijzigingindeAlgemenevoorwaardenofAanvullendevoorwaardenmoetenwij minimaal
1maandvoordeingangsdatumkenbaarmakenwanneerdezevantoepassing zijnoplopende
opdrachtenen/ofcontracten.Voornieuwe offertes, producten, diensten en/of contracten zijn
dezedirect napublicatie vantoepassing.
Persoonsgegevensdieuaanonsverstrektgebruikenwijalleenvoorhetaanmeldenen aanvragen
van webhosting en domeinnamen. Daarnaast gebruiken wij deze gegevens voor deadministratie
vanHansPostma.nl.Wijbewarenengebruikendezegegevenszoalsde wetgevingdatvanons
verwacht,inclusiefdewettelijkebewaartermijnen.Inonsprivacy statementkuntumeerlezen
overhoewijmetuwpersoonsgegevensomgaanenwelke maatregelenwijhebben getroffenom
hiervertrouwelijkmee omte gaan.

Persoonlijke informatie, persoonsgegevens, aangeleverde data en content, zullen door ons
zorgvuldigwordenbehandeldenblijvenvertrouwelijk.Wijzullendezezonderuw
nadrukkelijkeenvoorafgegeventoestemmingnooitaanderdenverstrekken.
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